B Your realtime domain registrar!

Datum: 13 augustus 2006
Onderwerp: Overeenkomst Dedicated Server

De ondergetekenden:

A. Zorin, gevestigd en kantoorhoudende te Arnhem (Nederland) aan het adres
Hommelseweg 111, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer S. L.
Vossen, verder te noemen “opdrachtnemer”;
en
B. , gevestigd te ( ), in deze
rechtsgeldig vertegenwoordigd door , verder te noemen
“opdrachtgever”;

Zijn een overeenkomst aangegaan conform onderstaande artikelen.

Artikel 1. Termijn van de overeenkomst

Deze overeenkomst vangt aan op en geldt voor onbepaalde tijd.
Eerdere overeenkomsten tussen “opdrachtnemer” en “opdrachtgever” worden hierbij
ontbonden.

Artikel 2. Dienstverlening en tarieven
De overeenkomst heeft betrekking op de volgende dienstverlening:

Product Periode Kosten Setup

Dedicated Server maand € 89,00 € 25,00

AMD Athlon64 3000+

1024 MB geheugen, 120 GB disk
Inclusief 1000 GB dataverkeer
0OS: Cent0OS 4.3

+ Cpanel & WHM

Totaal Maand € 89,00 € 25,00
Optioneel:
Basic Managing Maand € 25,00 € 0,00
DirectAdmin Maand € 7,50 OF € 59,00 eenmalig
Extra Dataverkeer 500 GB Maand € 25,00 € 0,00

Artikel 3. Garantiebepalingen
De volgende garantiebepalingen zijn op deze overeenkomst van toepassing:
- Colocatie en dedicated servers: Netwerkbeschikbaarheid van 99,9%
De beschikbaarheidpercentages worden gemeten per periode van een kalendermaand.
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Indien de beschikbaarheid niet gehaald mocht worden, zal opdrachtgever de volgende
compensatie op zijn volgende factuur ontvangen:

Meer dan Minder dan Compensatie
99,5% 99,9% 10,0%
99,0% 99,5% 20,0%
98,0% 99,0% 30,0%
97,0% 98,0% 40,0%
96,0% 97,0% 50,0%
95,0% 96,0% 60,0%
95,0% 100,0%

Storingen als gevolg van direct handelen van opdrachtgever vallen niet onder de
garantie. DDoS-aanvallen worden beschouwd als handelen van opdrachtgever. Indien
opdrachtnemer als onderdeel van deze overeenkomst hardware heeft geleverd dan wel
verhuurd dan wel ter beschikking stelt, gelden hiervoor de normale garantiebepalingen,
standaard 24 maanden. Opdrachtnemer zal zich inspannen storingen zo spoedig
mogelijk te verhelpen. Indien de klant een verhoogde Service Level Agreement (SLA) wil
afsluiten op de beschikbaarheid van aangeschafte of verhuurde hardware, zal deze
separaat aan dit contract worden toegevoegd. Zonder een aanvullende Service Level
Agreement (SLA) kan het uitvallen van een (eigen) server om hardwarematige redenen
nooit reden zijn om aanspraak te kunnen maken op enige vorm van schadevergoeding.

Artikel 4. Wijzigingen

Wijzigingen aan deze overeenkomst worden schriftelijk voorgesteld en bekrachtigd nadat
beide contractanten akkoord zijn gegaan met de wijziging en als dusdanig kenbaar
gemaakt in een toevoeging of wijziging van dit contract.

Artikel 5. Beéindiging van de overeenkomst

De initiéle contractduur bedraagt twaalf (12) maanden. Na deze initi€le periode zal
automatisch telkens de overeenkomst worden verlengd met twaalf (12) maanden, tenzij
er één van de partijen schriftelijk heeft opgezegd. Bij opzegging door opdrachtgever
dient deze rekening te houden met een opzegtermijn van twee maanden. Bij opzegging
vindt er geen restitutie plaats van reeds betaalde vergoedingen.

Artikel 6. Algemene voorwaarden

De algemene voorwaarden van Zorin zijn integraal van toepassing op deze
overeenkomst, tenzij anders schriftelijk overeengekomen. Inkoopvoorwaarden van de
opdrachtgever zijn niet van toepassing tenzij nadrukkelijk schriftelijk vooraf
overeengekomen. Opdrachtgever verklaart met ondertekening van deze overeenkomst
de algemene voorwaarden te hebben ontvangen, hiervan kennis te hebben genomen en
in te stemmen, zonder voorbehoud, met de bepalingen gesteld in de algemene
voorwaarden. Daar waar er sprake is van afwijkende bepalingen, hebben de bepalingen
in deze overeenkomst voorrang.
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Artikel 7. Toepasselijk recht

Deze overeenkomst wordt uitsluitend beheerst door het Nederlandse recht. In afwijking
van de wettelijke regels voor de bevoegdheid van de burgerlijke rechter, zullen alle uit
rechtsverhouding tussen partijen voortvioeiende of daarmee verband houdende
geschillen, in eerste instantie en uitsluitend worden beslecht door de rechtbank te
Arnhem (Nederland).

Aldus in tweevoud opgemaakt en getekend,

Namens opdrachtgever, Namens opdrachtnemer,

S.L. Vossen
Zorin

Arnhem, 13 augustus 2006
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