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OPTA Openbaar

Mobiel: Aantal retailaansluitingen
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30-6-2008 31-12-2008 30-6-2009 31-12-2009 30-6-2010 31-12-2010 30-6-2011

=—Totaal 19.927 20.627 21.267 20.682 20.599 20.627 21.277
= Postpaid MNO 8.565 9.139 9.750 9.934 9.825 9.983 10.421
== Prepaid MNO 8.391 8.393 8.573 7.628 6.784 6.357 6.423
= Aansluitingen MVNO 2.971 3.095 2.688 2.587 2.702 2.839 2.805
== \let mobiel breedbandinternet 4.410 5.602 6.551
- Specifiek mobiele breedbandinternet aansluitingen 255 533 600 712 768
e M2 M 688 736 861

Op basis van gegevens van KPN, T-MOBILE en VODAFONE. Op basis van vragen 1_A 2 1-2-4-5-6-7 en1_B_5 2-7-8 van de SMM.
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Op basis van gegevens van KPN, TELE2, T-MOBILE en VODAFONE. Op basisvanvragen1 A 2 1-2en1 B 5 2 van de SMM. TELEZ2 tot en met 2008.

OPTA Openbaar

Mobiel: Marktaandelen retail aansluitingen (2011Q2)
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T-MOBILE VODAFONE SP's / Overige MVNO's

31-12-2008| 30-6-2009|31-12-2009| 30-6-2010|31-12-2010| 30-6-2011

KPN [35-40%] | [35-40%] | [40-45%] | [35-40%] | [35-40%] | [30-35%]
TELE2 [0-5%] - - ; ) ]

T-MOBILE [25-30%] | [25-30%] | [20-25%] | [20-25%] | [20-25%] | [20-25%]

VODAFONE [20-25%] | [20-25%] | [20-25%] | [20-25%] | [25-30%] | [25-30%]

SP's / Owverige MVNO's [10-15%] | [10-15%] | [10-15%] | [10-15%] | [10-15%] | [10-15%]
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OPTA Openbaar

Mobiel: Herfindahl-Hirschman Index retail aansluitingen
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M HHI concentratie-index van totaal aantal retail
aansluitingen

2.565

2.730

2.505

Op basis van gegevens van KPN, TELE2, T-MOBILE en VODAFONE. Op basisvanvragen1 A 2 1-2en1 B 5 2 van de SMM. TELEZ2 tot en met 2008.




i
,1;

OPTA Openbaar

Mobiel: Omzet retail per half jaar
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31-12-2008 30-6-2009 31-12-2009 30-6-2010 31-12-2010 30-6-2011
B Omzet totaal 2.423.919 2.399.296 2.367.866 2.411.120 2.462.398 2.544.132
M Omzet spraakdiensten 1.830.978 1.757.631 1.714.561 1.702.218 1.702.277 1.733.362
M Omzet SMS-diensten 339.863 340.062 352.594 369.265 376.087 378.393
M Omzet data-diensten 189.084 237.819 258.512 304.057 349.056 404.949
B Omzet overige diensten 63.994 63.783 42.199 35.580 34.977 27.428

Op basis van gegevens van KPN, TELE2, T-MOBILE en VODAFONE. Op basisvanvragen1 A 1 1t/m1 A 1 7 van de SMM. TELEZ2 tot en met 2008.
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Mobiel: Volume retail belminuten, data en sms per half jaar (MNO's en
1
MVNO's)
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31-12-2008 30-6-2009 31-12-2009 30-6-2010 31-12-2010 30-6-2011

B Belminuten (x 1.000) 10.859.131 11.001.210 11.131.091 11.255.807 11.277.648 11.540.544
M Data (x 1.000 MB) 907.624 1.458.945 2.339.794 3.206.630 4.725.651 5.875.725
= SMS (x 1.000) 3.928.506 4.289.537 4.773.369 5.446.931 5.882.238 5.737.064

Op basis van gegevens van KPN, T-MOBILE en VODAFONE. Op basisvanvragen1 A 3 2-3-4,1 B 5 4-5-6enl1l C 9 1-2-3 van de SMM.




OPTA Openbaar

OPTA
’g Mobiel: Marktaandelen op basis van totaal volume retail belminuten
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Op basis van gegevens van KPN, TELE2, T-MOBILE en VODAFONE. Op basisvanvragen1 A 3 2,1 B 5 4en1 C 9 1-2-3van de SMM. TELE2 tot en met
2008.

(2011Q2)
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T-MOBILE VODAFONE MVNOs

31-12-2008 | 30-6-2009 | 31-12-2009 | 30-6-2010 | 31-12-2010 | 30-6-2011
KPN [35-400%] | [35-40%] | [35-40%] | [35-40%] | [35-40%] | [30-35%]
TELE2 [0-5%] - - - - -
T-MOBILE [20-25%] | [20-25%] | [20-25%] | [20-25%] | [20-25%] | [20-25%]
VODAFONE [20-25%] | [25-30%] | [20-25%] | [20-25%] | [20-25%] | [20-25%]
f\;’\‘/’?\lrgse) [1520%] | [10-15%] | [15-20%] | [15-20%] | [15-20%] | [15-20%]




%O PTA

OPTA Openbaar

Mobiel: Omzet wholesale gespreksafgifte
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31-12-2008 30-6-2009 31-12-2009 30-6-2010 31-12-2010 30-6-2011
B Totaal omzet wholesale gespreksafgifte 807 781 694 665 563 379
B Omzet gespreksafgifte spraakdiensten nationaal 447 491 410 365 291 192
M Omzet gespreksafglfte niet-spraakdiensten 109 125 139 167 127 65
nationaal
B Omzet gespreksafgifte vanuit het buitenland 23 29 18 25 20 14
- - - -
Omzet van diensten geleverd ’aan service providers 278 136 126 109 125 108
en MVNO's

Op basis van gegevens van KPN, TELE2, T-MOBILE en VODAFONE. Op basisvanvragen1 C 6 1t/m 1 C 6 3 van de SMM.

TELE2 tot en met 2008.
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Mobiel: Volume wholesale gespreksafgifte (excl. on-net)
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31-12- 31-12- 31-12-

2008 30-6-2009 2009 30-6-2010 2010 30-6-2011
B Totaal volume wholesale gespreksafgifte 5.185 5.299 5.218 5.238 5.286 5.169
B Volume vanaf mobiele netwerken nationaal 3.207 3.280 3.208 3.389 3.439 3.397
M Volume vanaf vaste netwerken nationaal 1.557 1.640 1.605 1.404 1.410 1.354
 Volume vanuit het buitenland 421 379 405 446 437 418

Op basis van gegevens van KPN, TELE2, T-MOBILE en VODAFONE. Op basisvanvragen1 C 8 1t/m 1 C 8 3 van de SMM. TELE2 tot en met 2008.
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Op basis van gegevens van KPN, TELE2, T-MOBILE en VODAFONE. Op basisvanvragen1 C 8 1t/m 1 C 8 3 van de SMM. TELE2 tot en met 2008.

OPTA Openbaar

Mobiel: Marktaandelen op basis van totaal volume wholesale
gespreksafgifte (2011Q2)

KPN T-MOBILE VODAFONE
31-12-2008 | 30-6-2009 |31-12-2009 | 30-6-2010 |31-12-2010| 30-6-2011
KPN [35-40%] | [35-40%] | [35-40%] | [40-45%] | [40-45%] | [35-40%]
TELE2 [0-5%] - - - - -
T-MOBILE [25-30%] | [25-30%] | [30-35%] | [25-30%] | [25-30%] | [25-30%]
VODAFONE [30-35%] | [30-35%] | [25-30%] | [30-35%] | [30-35%] | [30-35%]




